ML & NM s.r.o., ICO: 50971077, Kostkova 340/41, Bratislava - Jarovce

Prepravny poriadok bol vypracovany v stlade so zdkonom ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave,zdkonom
¢.8/2009 Z. z. o cestnej premavke, zékonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik

CL. I

UVODNE USTANOVENIA

Tento prepravny poriadok upravuje prepravné podmienky ML & NM s.r.o., ICO: 50971077, Kostkova
340/41, Bratislava - Jarovce potrebné na uzavretie prepravnej zmluvy v taxisluzbe.

1. Prepravny poriadok nadobuda platnost diiom jeho zverejnenia na webovej stranke
dopravcu.

2. Zverejneny prepravny poriadok je si¢astou navrhu dopravcu na uzavretie prepravne;
zmluvy a pojejuzatvorenijejehoobsah sic¢astou zmluvnych prav a povinnosti U¢astnikov.

CL. Il
VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

1. Taxisluzba je prevadzkovanie osobnej dopravy vozidlami taxisluzby, ako prepravy
jednotlivych cestujucich alebo skupiny cestujucich do cielového miesta podla zmluvy o
preprave 0sob.

2. Dopravcom sanaucely tohto prepravného poriadku rozumie prevadzkovatel osobne;
cestnej dopravy - taxisluzby (odo dna préavoplatnosti koncesie), ktord ho opraviuje na
poskytovanie prepravnych sluzieb cestujlcim a ich batozine a s tym sdvisiace sluzby na
zéklade zmluvy o preprave 0sob.

3. Cestujucim pre Ucely tohto prepravného poriadku sa rozumie fyzicka osoba, ktora
uzatvorila zmluvu o preprave 0sob.

4, Objednavatelom pre Ucely tohto prepravného poriadku sa rozumie fyzickd osoba
(nepodnikatel), alebo podnikatelsky subjekt (FO alebo PO) zapisany do obchodného registra,ktory
objednava prepravu cestujiceho na zéklade uzatvorenej zmluvy o preprave osob.

5.  Zmluvouo preprave osob, pre Ucely tohto prepravného poriadku, sa rozumie zmluvnyvztah
podla ¢l VI ods 1 tohto prepravného poriadku.

CL. 1

POVINNOSTI DOPRAVCU

VSeobecné povinnosti dopravcu podla zakona o cestnej doprave:

1. Prevadzkovat osobnu cestnl dopravu v taxisluzbe podla prepravného poriadku.

2. Zabezpecit zverejnenie a spristupnenie prepravného poriadku na svojom webovom sidle.

3.  Prepravovat cestujucich podla platného cennika taxisluzby a vydat cestujucemu, alebo
objednavatelovi, potvrdenku o vykonanej preprave a zaplateni cestovného.

4, Starat sa o bezpecnost, pohodlie a pokojnu prepravu cestujlcich a o prepravu ich
batoziny.

5. Oznacit kazdé prevadzkované vozidlo svojim obchodnym menom.



6. Byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkovanim osobne;
cestnej dopravy v taxisluzbe, ac¢innostou osadok vozidiel cestujldcim, atretimosobam.

7. Aknazaklade zmluvy s dopravcom poskytuje osobnu cestni dopravu v taxisluzbe
vykondvajlci dopravca, ustanovenia tohto prepravného poriadku sa nanho vztahuju v
rovnakom rozsahu.

8. Zabezpecit, aby v kazdom prevadzkovanom vozidle bol doklad o udelenom povoleni.
CL. IV

VOZIDLO TAXISLUZBY

Vozidlom taxisluzby moéze byt len vozidlo, ktoré:

1. a)jepodlatechnickej prehliadky a emisnej kontroly sposobilé na prevédzku,

2. b)manajmenegj troje vstupnych dveri do priestoru pre vodica a cestujlcich,

3. c¢)jepodlaosvedceniao evidencii schvélené na prepravu najmenej $tyroch osob a najviac
deviatich osob, vratane vodica,

4. d)je naprednych lavych a pravych dverdch oznacené obchodnym menom
prevadzkovatela taxisluzby a telefénnym ¢islom dispecingu objednavkovej sluzby,

5. e) ma pevne zabudovany funkény taxameter splnajlci poziadavky na urcene meradla,
netyka sa tovozidiel taxisluzby pouzivanych na prepravu skupiny cestujlcich, ktory zaplatili
cestovné pred zacatim prepravy, alebo na obvyklych miestach na pravidelnej trase prepravy,

6. f) manapravych prednych dveréch avo vnutrivozidla taxisluzby na mieste viditelnom
pre cestujuceho zékladnl sadzbu cestovného,

7. g)jepoistené prepripadvzniku zodpovednosti za Skodu sposobent cestujicemu na
zdravi alebo na jeho majetku,

8. h)jevybavené funkcnym stresnym svietidlom Zltej farby s ndpisom TAXI; Auto taxisluzby
pripravené na prepravu ma rozsvietene stresné svietidlo. Od uzavretia zmluvy o preprave s
cestujucim do ukoncenia prepravy je stre$ne svietidlo vypnuté. Osobné auto taxisluzby, ktoré
nevykonava taxisluzbu, ma stresne svietidlo zakryté neprehladnou prikryvkou, alebo je toto
svietidlo odmontované.

9. i)umoznuje prepravu najmenej 50 kg cestovnej batoziny pri plnom obsadeni v rémci
celkovej hmotnostivozidla, alebo mé batozinovy priestor alebo lozny priestor s objemom
najmenej 375 dm3.

CL.V

VYKON TAXISLUZBY

1. Dopravcamaprepravnul povinnost vrozsahu prepravného poriadku.

2. Dopravca ponuka prepravu cestujicich objednavkovou sluzbou, pricom vodi¢ vozidla

taxisluzby zabezpeduje jej riadne a véasne vybavenie a je povinny prepravit cestujuceho podla
pokynov dispecingu z vopred dohodnutého miesta.



3. Vodi¢ vozidla taxisluzby je taktiez povinny prepravit cestujliceho, ktory prejavi zaujem o
prepravu na stanovisti taxisluzby, alebo kdekolvek na ceste pocas jazdy vozidla taxisluzby, bez
cestujuceho okrem zastévok pravidelnej dopravy.

4. Prepravna povinnost vodi¢a taxisluzby je podla poradia.

5. Preprava sa uskuto¢niuje po najkratsej trase s prihliadnutim na dopravnu situdciu. Po inejtrase
sa preprava moze uskutocnit iba so sthlasom, alebo na navrh cestujiceho. Po uzavreti zmluvy o
preprave s cestujdcim, mozZno na prepravu po rovnakej trase vziat dalsieho cestujliceho, iba so
sUhlasom alebo na n&vrh cestujlceho, s ktorym bola uzavretd zmluva o preprave.

6. Pocas prepravy vodi¢ a cestujuci nesmuU vo vozidle taxisluzby fajéit, pit, jest, na prednom
sedadle manipulovat s priru¢nou batozinou, novinami, mapami alebo inymi predmetmi, ktoré by
mohli obmedzit vyhlad vodi¢a alebo vedenie vozidla taxisluzby.

7. Vopriestore pre cestujlcich mozno prepravovat aj priru¢nd batozinu cestujiceho.

8. CestovnuUbatozinu, barly, palice, kociky, klietky, baliky, lyZe, Sportoveé potreby, sane a inéveci,
ktoré by mohli byt pri dopravnej nehode, alebo prudkom pohybe osobného auta pre vodica, alebo
pre cestujuceho nebezpecné, mozno prepravovat iba v priestore pre batozinu, alebo v priestore
na to ur¢enom. Batozinu a iné veci naklada a vykladd, umiestnuje, alebo pripevnuje vodi¢ vozidla
taxisluzby.

9. Vovozidle taxisluzby sa md6zu namiestach na to vyhradenych, prepravovat osoby len do
pripustnej uzitocnej hmotnosti vozidla, pritom pocet prepravovanych osob nesmie byt vyssi,ako je
pocet miest uvedenych v osvedceni o evidencii vozidla.

10. Na prednom sedadle vedla vodica mozno prepravovat iba cestujiceho, ktorého umozniuju
prepravovat predpisy o bezpecnosti a plynulosti cestnej premavky.

11. O vykonanej preprave je vodic taxisluzby povinny napoziadanie vydat cestujicemu
potvrdenie, ktoré obsahuje najma:

12. a) ¢islo dokladu,
13. b) datum jazdy,
14. c) zaplatené cestovné,

15. d) podpis vodica taxisluzby, ktory prepravu vykonal.

16. Privykone taxisluzby je vodi¢ povinny mat vo vozidle taxisluzby tieto doklady:

17. a) osvedcenie o technickom preukaze vozidla alebo osvedcenie o evidencii vozidla,
18. b) képiu koncesnej listiny,

19. c) povolenie o medzinadrodnej doprave od daného §tatu,

20. d) tlaciva potvrdeniek o zaplateni cestovného, pripadne faktury,

21. e) preukaz totoznosti,

22. f) doklady o absolvovani TK a EK, potvrdenie o uzatvoreni poistného,

23. g) prepravny poriadok, a na poziadanie cestujiceho dovolit mu do neho nahliadnut,

24. h) naviditelnom mieste mat umiestneny preukaz vodi¢a taxisluzby.



CL. VI
ZMLUVA O PREPRAVE OSOB

1. Zmluvny vztah medzi dopravcom acestujldcim vzniké na zaklade uzavretej zmluvy o
preprave 0sob podla § 760 az 764 Obcianskeho zdkonnika (dalej len ,prepravna zmluva®).

2. Dopravcamoze uzavriet zmluvu o preprave 0séb s cestujlcim:

a) prostrednictvom vodi¢a taxisluzby na stanovisti taxisluzby, alebo kdekolvek na Uzemi uréenom
v koncesii, kde sa pocas jazdy bez cestujlceho nachédza s vozidlom taxisluzby, (primedzindrodnej
preprave je to miesto vylozenia na adrese, z ktorej cestujlci pldnuje uskutocnitspiatocnui cestu)

b) vo svojom sidle,

c) prostrednictvom dispecingu, pricom prepravnd zmluva sa uzatvara Ustne na zaklade konania
cestujuceho, ktorym dava bezpochyby najavo, ze chce uzatvorit prepravnd zmluvu, popripade
zévaznou objednavkou doruc¢enou do sidla spolo¢nosti. Zavaznou objednavkou vytvorenou na
webovom sfdle dopravcu, prostrednictvom objednavkového formulara. Zavaznouobjednavkou
odoslanim SMS spravy, na telefénne &islo dopravcu. Zavaznou objednavkou odoslanim emailu s
prislusnymi udajmi na emailovud adresu dopravcu.

3.  Zmluvao preprave sa povazuje uzatvorenu po uhradenf faktury dorucenej elektronicky na
emailovl adresu cestujiceho a to pripfsanim ¢iastky za dopravu na Ucet dopravcu, najneskor do
15:00 h. dna, pred driiom uskutocnenia prepravy. O prijati platby bude cestujlci informovany
formou emailu alebo sms.

4, Pred uskutocnenim prepravy a uzavretim prepravnej zmluvy, ma cestujuci pravo

oboznamit sa s platnym cennikom taxisluzby a prepravnym poriadkom.

5. O vykonanej preprave je vodi¢ taxisluzby povinny vydat cestujucemu potvrdenku, ktorg
obsahuje najma udaje podla ¢l. V ods. 11 prepravného poriadku. Vynimajuc prepravy, ktoré boli
hradené na fakturu.

6. Uzavretim prepravne] zmluvy, vzniké dopravcovi povinnost riadne a vcas prepravit
cestujuceho do miesta urcenia podla zmluvnych podmienok a podmienok prepravného
poriadku.

7. Odmietnut uzavretie prepravne] zmluvy a vykonanie prepravy moze vodi¢ vozidla
taxisluzby podla podmienok ¢l. VIII prepravného poriadku.

8. Uskuto&nenim prepravy na zaklade uzavretej prepravnej zmluvy a podla podmienok
prepravného poriadku, vznika cestujicemu (alebo objednévatelovi) povinnost zaplatit urcené
cestovné podla cennfka taxisluzby.

9. Odmietnutie zaplatenia cestovného je VYMAHATELNE SUDNOU CESTOU.

CL. VII
ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1.  Dopravcamobze oduzatvorenej prepravnej zmluvy odstupit, ak nie su objednavatelom
splnené podmienky prepravnej zmluvy aleboustanovenia prepravného poriadku.



2. Vodi¢ vozidla taxisluzby méze od uzatvorenej prepravnej zmluvy odstipit, ak cestujlci pocas
prepravy napriek upozorneniu vodic¢a vo vozidle taxisluzby fajéi, konzumuje jedlo a napoje alebo
Kfmi prepravované zviera, alebo na prednom sedadle manipuluje s priru¢nou batozinou, novinami,
mapou alebo inou vecou, ktorou mozno obmedzit vyhlad vodi¢a alebo ohrozit vedenie vozidla
taxisluzby, alebo inak ohrozuje jeho bezpecénost, znecistuje interiér vozidla, bezddévodne meni trasu a
ciel prepravy, je agresivny, pozil nadmerné mnozstvo alkoholickych napojov, alebo inak vzbudzuje
obavy o bezpecnost vodi¢a a cestujlcich, pripadneo vozidlo taxisluzby.

3. Cestujuci mdze od uzatvorenej prepravnej zmluvy odstupit, ak dopravca alebo vodi¢ vozidla
taxisluzby porusil zmluvné podmienky, alebo podmienky prepravného poriadku. Cestujici mdze od
uzatvorenej prepravnej zmluvy odstupit aj bez udania dévodu, podla ¢l. XVItohto prepravného
poriadku.

CL. VIII
ODMIETNUTIE PREPRAVY
Vodi¢ vozidla taxisluzby pripraveného na prepravu méze odmietnut vykonat prepravu ak:

1. a)casprepravy, cielové miesto, trasa prepravy alebo iné okolnosti vzbudzuju u vodica
obavu o svoje zdravie, o bezpecnost prepravy, alebo o vozidlo taxisluzby,

2. b) toneumoznuje technicky stav a priepustnost cesty, alebo bezpecénost a plynulost
cestnej premavky na trase prepravy, najma v dosledku poveternostnych vplyvov, poskodenia
pozemnej komunikacie alebo dopravnej nehody,

3.  ¢) cestujlci je zjavne pod vplyvom alkoholu, alebo inej ndvykovej latky, hrozi znecisteniealebo
poskodenie vozidla taxisluzby, alebo obtazovanie vodi¢a pocas prepravy, alebo ostatnych
cestujucich,

4. d)toneumoznuje spravanie sa cestujuceho, najma ak je agresivny alebo je ozbrojeny, alebo
inak vzbudzuje u vodi¢a obavu o svoje zdravie, o bezpecnost prepravy alebo o vozidlotaxisluzby,

5. e)cestujuci ma batozinu, ktord vzhladom na jej pocetnost, velkost, hmotnost alebo tvar nie je
mozné naraz prepravit, alebo ktord by mohla poskodit alebo znecistit vozidlo taxisluzby, alebo
ohrozovat a obmedzovat ostatnych cestujlcich,

6. f) cestujlcichce prepravovat zvierata.
CL.IX
NAKLADANIE S NAJDENYMI VECAMI

1. Vodi¢ taxisluzby je povinny, po négjdeni stratenej veci cestujlceho vo vozidle taxisluzby, juvydat
vlastnikovi. Ak vlastnik ndjdenej veci nie je znamy, alebo ak sa neprihlasi v den nalezu,vodic
taxisluzby je povinny vec odovzdat na dispecing taxisluzby.

2. Aksaprihlasi ten, ktovec stratil alebo zabudol v aute taxisluzby, a nie sU pochybnostio
hodnovernostijeho tvrdenia, vec sa mu vyda.

3. Ndélezca ma pravo na nahradu nevyhnutnych vydavkov.
CL. X
ZODPOVEDNOST



1. Zaporusenie povinnosti taxisluzby prepravit podla prepravného poriadku cestujiceho
riadne a v¢as zodpoveda dopravca podla § 763 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika.

2. Vpripade, Ze doslo k neodvodnenému meskaniu alebo neuskutocneniu prepravy z viny
dopravcu alebo vodi¢a taxisluzby, je dopravca povinny nahradit $kodu vzniknutl cestujucemutym,
7e preprava nebola vykonana véas, nasledovne:

3. &) nahrada skody za omegkanie bude riedend pomernou zlavou na zaplatenom
cestovnom,

4. b)ndhrada skody za neuskutocnenie prepravy bude riedend Uhradou cestovného podla
cennika taxisluzby,

5. Svojej zodpovednosti sa dopravca zbavi ak preukaze, 7e skode nemohol zabranit ani pri
vynalozeni vSetkého Usilia, ktoré od neho mozno pozadovat.

CL. XI
REKLAMACIE, STAZNOSTI, SKODA

1. Cestujuci, alebo ten, ktoje opravneny z prepravy alebo v sUvislosti s prepravou podavat
reklamacie, musiju uplatnit u dopravcu pisomne, a to bez zbytocného odkladu, najneskor do30 dnf
od vykonania prepravy. V reklamacii musi opravneny vymedzit svoje poziadavky a strucneich
zdovodnit. Dalej musi pripojit doklady osvedcujlce opravnenost jeho naroku.

2. Akreklamacia nema vsetky nalezitosti, dopravca ihned vyzve reklamujliceho na je]
doplnenie v stanovenej lehote. Ak sa reklaméacia nedoplni a nezasle v stanovenej lehote nie
kratSej ako 8 dni, povazuje sa za nepodanu.

3. Ak cestujlci, alebo ten, kto je opravneny z prepravy alebo v suvislosti s prepravou chce
podat staznost, musi ju podat u dopravcu pisomne, a to bez dlhého odkladu, najneskér do 7
kalendarnych dnf od skuto&nosti na ktoru sa staznost vztahuje.

4, Ak cestujucemu vznikne pocas prepravy Skoda na zdravi, alebo na batozinach
prepravovanych spolo¢ne s nim, alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, zodpoveda za fiu
dopravca podla ustanoveni zékona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik o zodpovednosti zaSkodu
sposobenu prevadzkou dopravnych prostriedkov (§ 427 az 431).

5. Akideopréavo nanahradu Skody na zdravi alebo na batozinadch prepravovanych spolo¢nes
cestujucimi alebo veciach, ktoré mal pri sebe; toto pravo sa modze uplatnit cestou sudu.

6. Pokial opréavneny uplatnuje skodu sposobenU na zdravi a veciach, alebo §kodu spdsobent
odcudzenim alebo stratou veci, postupuje vzmysle § 106 Obcianskeho zédkonnika.

7. Prédvo na nahradu skody na batoZinach cestujiceho prepravovanych spoloc¢ne s nim alebo
veciach, ktoré mal cestujlci pri sebe, je cestujuci povinny pisomne uplatnit najskér u dopraveu, a to
najneskor do 30 dni odo dna, kedy doslo ku Skode.

8. Staznostiareklamacie na plnenie zédvazkov z prepravného poriadku a ich vybavovanie
dopravcom podla tohto ¢lanku, preskimava Slovenska obchodna inspekcia.

CL. XII
MIMORIADNA UDALOST

1. Zamimoriadnu udalost (dalej len ,MU*) pri vykone osobnej dopravy - taxisluzby sa
povazuje:



a) dopravna nehoda,

b) poziar vozidla,

c) Uraz alebo néhle ochorenie cestujlceho alebo inej osoby.

Pri MU je vodi¢ vozidla taxisluzby povinny predovdetkym:

a) bezodkladne zastavit vozidlo,

b) urobit potrebné opatrenia na zachranu cestujlcich a majetku ohrozeného MU,

c) poskytnut podla svojich schopnosti a moznosti zranenej osobe potrebnd prvi pomoc a
ezodkladne privolat odbornu zdravotnicku pomoc,

d) urobit vhodne opatrenia, aby nebola ohrozend bezpecnost cestnej premavky a umoznit
jej obnovenie.
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10. Ak pri MU doslo k zraneniu osoby alebo k jej usmrteniu, poSkodeniu cesty alebo vSeobecne
prospesneého zariadenia, alebo ak doslo k hmotnej $kode prevysSujlcej desat nasobok minimalnej
mesacne] mzdy zamestnanca, je vodic¢ vozidla taxisluzby povinny:

11. a) ohlasit bezodkladne MU policajnému orgénu,
12. b) zdrzat sa konania, ktoré by bolo na ujmu vysetrenia MU,

13. ¢) zotrvat namieste az do prichodu policajného orgénu, alebo na toto miesto sa
bezodkladne vratit po poskytnuti alebo privolani pomoci, alebo po ohlaseni MU.

CL X!l

PREPRAVA BATOZINY

Kazdy cestujlci s narokom na miesto (cestujuci prepravovany autami spolocnosti ML & NM s.r.o.,
ICO: 50971077, Kostkova 340/41, Bratislava - Jarovce mé nérok na prepravu batoziny. Velkost a
vaha batoziny, ktorl dopravca prijme bezplatne k preprave je dana cielom trasy a kapacitou vozidla.
VSeobecne ma cestujlci narokna prepravu prirucnej batoziny, 1ks cestovnej batoziny o celkove;
hmotnosti maximalne 40kg/jeden cestujuci. Nadmernu batozinu a batozinu navys$e, je cestujUci
povinny véas nahlasitdopravcovi pred zacatim samotnej prepravy. Nadmerna batozina, alebo
batozina navys$e, je spoplatnend podla cennika dopravcu.

1. Druhy batoziny:

a/. Priru¢na batozina - batozina prepravovana spolo¢ne s cestujdcim v priestore pre
cestujucich vozidla.

Ako priru¢na batozina pre Ucely tohto prepravného poriadku sa rozumie:

- maléd kabelka, pripadne taska na dokumenty,

- kabaét,

- dazdnik, pripadne palica,

- fotoaparat, videokamera, laptop, tablet, smartfon, alebo mobilny telefon,

- barle, alebo ortopedické pristroje pre invalidnych cestujlcich.

b/. Cestovnéd batozina - batozina prepravovana oddelene od cestujliceho, alebo mimo priestorupre
cestujucich, v priestore ur¢enom na tento Ucel dopravcom. Cestovna batozina ma byt vhodnym
sposobom uzamykatelna (napr. batoZina so zipsovym uzaverom by mala mat visiaci



zamok). V pripade zisteného neopravneného otvorenia batoziny, ktoré nebola uzamknuté,nebude
mozné takUto reklamaciu uznat. Kazda batozina musi byt ozna¢ena menovkou

s menom a priezviskom, adresou, pripadne teleféonnym c&islom. VSetky cenné a osobné
predmety (napr. Sperky, predmety z drahych kovov, fotoaparaty, videokamery, peniaze,
doklady, smartfony, tablety, lieky, krehké predmety a pod.) st prepravované ako prirucna
batozina v priestore pre cestujucich. ML & NM s.r.o., ICO: 50971077, Kostkova 340/41, Bratislava
- Jarovce nenesie zodpovednost za cenné predmetyprepravované v cestovnej batozine, ani
prirucnej batozine. Pre lepS§iu a bezpeénejsiu manipulaciu s batozinou a minimalizéciu rizika
pripadného poskodenia je potrebneé, aby batozina zabezpeovala priestrannost, lahkost a
zéroven dostatocnu pevnost

anepremokavost. Zaroven sa odporulca, aby si cestujuci zabezpedil vhodnym spdsobombatozinu
pred poskodenim, napr. obalenim ochrannou féliou.

2. Batozina vylucena z prepravy.

Batozina alebo veci, ktoré by mohli ohrozit bezpecnost prepravy, 0sob, alebo majetku a dalej
batoziny a veci, ktoré by mohli byt po¢as prepravy poskodené, alebo ich obal je nevyhovujuci.
Predmety, ktorych preprava je zakazana: stlacené plyny, Zieraviny, vybusniny, naboje, potrebyk
ohnostroju, ktoré su lahko zépalné, horlaviny tekuté a pevné, okyslicujlce latky, tovar
podliehajlci colnému dohladu, radioaktivny material, jedy, narkotika a pod.

Dopravca sa moze v pritomnosti cestujiceho presvedcit o povahe a obsahu batoziny. Ak cestujuci
nie je pritomny, je dopravca opravneny za pritomnosti aspon jedného svedka, ktory nie je
zamestnancom dopravcu, batozinu otvorit. Ak poklada tdto batozinu za nebezpe&nu, alebo
obsahuje predmety vylUicené z prepravy, alebo ich preprava vyzaduje zvlastny rezim, je opravneny
batozinu k preprave odmietnut. Z prepravy je vylucend aj batozina nad 50 kg/kus.

CL. XIV

PREPRAVA ZIVYCH ZVIERAT

Preprava zvierat vozidlami spolocnosti ML & NM s.r.o., ICO: 50971077, Kostkova 340/41,
Bratislava - Jarovce nieje vylUcena. Prijatie objedndvky s prepravou zvierata je zaroven vzajemnou
dohodou medziklientom a spolocnostou. Zaroven je spoplatnené nasledovne:

1. Prepravadoméaceho zvierata s vahou pod 25 kg je spoplatnené sumou 2€.

2. Preprava doméceho zvierata s vahou nad 25 kg, maximalne do 50 kg je spoplatnené sumou

o€,

Pri znecisteni vozidla zvieratom (biologické znecistenie) si moze spolocnost Uctovat poplatok za
¢istenie vozidla od 50€ do 300€.

CL.XV
TARIFA

Zakladnd tarifa cestovnéhoje 1,50 Eur/km.Zakladna
tarifa stojného je 0,50 Eur/min.

Minimalna sadzba jednej jazdy je 10 Eur.V zakladnom jazdnom je Uctovany poplatok 3 Eur za
prijazd vozidla.

CLXVI
STORNO OBJEDNAVKY NA PREPRAVU A POPLATKY



1.Cestujlci, ktory chce zrusit objednavku prepravy, moze tak urobit bez udania dovodu s
nasledujucimi podmienkami:
1.1. -ak cestujlci stornuje objednavku 48h aviac pred uzatvorenim objednévok a to do 15:00

hodiny dna, pred drniom uskutoc¢nenia prepravy, nie je mu odratany ziadny storno poplatok zceny
cestovného a celd suma mu bude vratend bankovym prevodom.

1.2. -ak cestujuci stornuje objednavku menej ako 48h a viac ako 24h pred uzatvorenim objednavok
atodo 15:00 hodiny dia, pred diiom uskuto&nenia prepravy, je mu odrétany 25%-ny poplatok z ceny
cestovného.

1.3. -ak cestujuci stornuje objednavku menej ako 24h a viac ako 12h pred uzatvorenim objedndvok
atodo 15:00 hodiny dia, pred diiom uskutocnenia prepravy, je mu odréatany 50%-ny poplatok z ceny
cestovného.

1.4. -ak cestujuci stornuje objednavku menej ako 12h pred uzatvorenim objednéavok a to do 15:00
hodiny dna, pred dnom uskuto&nenia prepravy, je mu odratany 100%-ny poplatok z cenycestovného.

1.5 - pre urcenie vysky storno poplatku je smerodajny ¢as pred uzavretim preberania novych
objednavok a todo 15:00 h. pred dnom uskuto&nenia prepravy.

Priklady vypoctu storno poplatkov:

a/ ak cestujuci stornuje jednosmernu cestu 36h pred uzatvorenim objednavok, s cestovnym vo
vyske 100 eur:

cenacestovného 100 eur - 25% =25 eur- storno poplatok.

b/ ak cestujuci stornuje jednosmernu cestu 20h pred uzatvorenim objedndvok, s cestovnym vo
vyske 100 eur:

cenacestovneho 100 eur - 50% =50 eur- storno poplatok.

c/ ak cestujuci stornuje jednosmernu cestu 12h pred uzatvorenim objednavok a menej, s
cestovnym vo vyske 100 eur:

cena cestovného 100 eur -100% =100 eur- storno poplatok-plna vyska cestovného.
obojsmernej cesty -(minus) cenajednosmernej cesty = cena spiato¢ny
CLXVI

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Obsah tohto prepravného poriadku je voci cestujucim odo driajeho zverejnenia a
spristupnenia sU¢astou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave osob.

2. Tentoprepravny poriadok je U¢inny driom 06.01.2023.

3. VSetky zmeny a doplnky prepravného poriadku mézu nadobudnut U¢innost najskor driom
ich zverejnenia a spristupnenia.

4, Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo doplneny, dopravca je povinny
zabezpecit jeho zverejnenie a spristupnenie.



